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Zatacznik 4
do Regulaminu Konkursu
Polish Contact Center Awards 2026

Administratorem Twoich danych osobowych jako Zgtaszajgcego albo jako Uczestnika konkursu
(,,Konkurs”) jest Polskie Stowarzyszenie Marketingu SMB, ul. Stefana Batorego 18/108, 02-591
Warszawa. Dane kontaktowe do administratora danych to: telefon 22 555 33 10, e-mail:
stowarzyszenie@smb.pl. Kontakt mozliwy jest od poniedziatku do pigtku (za wyjgtkiem $wiat i
dni ustawowo wolnych od pracy) w godz. 9-17.

Twoje dane osobowe przetwarzane sg w celu przeprowadzenia Konkursu i realizacji
postanowien jego regulaminu. Przetwarzanie Twoich danych odbywa sie dlatego, ze jest to
niezbedne dla wykonania zobowigzan organizatora Konkursu wobec jego uczestnikow,
wynikajgcych z faktu przeprowadzania Konkursu.

Twoje dane w postaci wizerunku mozemy wykorzystywaé w celu prowadzenia dziatan
promujgcych Konkurs, w tym zwtaszcza w postaci publikacji dokonywanych w mediach i
dotyczacych przebiegu Konkursu oraz zdje¢ z gali rozdania nagrod w Konkursie. Twéj wizerunek
przetwarzamy na podstawie udzielonej przez Ciebie zgody, ktérg mozesz w kazdej chwili wycofaé
piszac na adres stowarzyszenie@smb.pl. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania danych, ktérego dokonano przed jej wycofaniem.

Jesli jestes Uczestnikiem Konkursu, Twoje dane (imie, nazwisko, stanowisko, miejsce zamieszkania
- miejscowos¢; dane wynikajgce ze zgtoszonych nagran) otrzymujemy od Zgtaszajgcego - podmiotu,
ktory zgtosit Twdj udziat w Konkursie. Jesli jeste$ Zgtaszajacym, to Twoje dane otrzymujemy od
Ciebie, a ich podanie jest niezbedne dla przestania zgtoszenia w Konkursie.

Odbiorcami Twoich danych sg podmioty, przy pomocy, ktérych organizator Konkursu
przeprowadza Konkurs iwydaje przewidziane w nim nagrody, np. dostawcy ustug
informatycznych, podmioty $wiadczgce ustugi prawne, podmioty Swiadczace ustugi zwigzane z
realizacjg nagrdd. Twoje dane ujawniamy innym podmiotom tylko wéwczas, gdy jest to niezbedne
do przeprowadzenia Konkursu. W kazdym przypadku, gdy ujawniamy Twoje dane innym
podmiotom, dokonujemy tego w ramach obowigzujgcych przepiséw. Jesli nasi ustugodawcy
przetwarzajg Twoje dane w naszym imieniu, muszg zapewni¢ gwarancje wdrozenia rozwigzan
technicznych i organizacyjnych, ktére beda chronity Twoje dane osobowe i spetniaty wymogi
ogdblnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO).

Twoje dane przechowujemy przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcych z udziatu
w Konkursie. W przypadku zgtoszenia roszczenia przez Uczestnika, okres przechowywania
i przetwarzania jego danych osobowych moze ulec przedtuzeniu, jesli bedzie to niezbedne dla
rozpatrzenia roszczenia i ewentualnej obrony przed takim roszczeniem).
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Prawo ochrony danych osobowych daje Ci szereg praw, z ktdrych mozesz skorzysta¢ w dowolnej
chwili. Twoje prawa obejmuja:

a. prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych

b. prawo do poprawiania danych

c. prawo do ograniczenia przetwarzania danych

d. prawo do zadania usuniecia danych.

Uprawnienia, o ktérych mowa powyzej mozesz wykonywac poprzez kontakt z administratorem
na ww. dane kontaktowe.

Jezeli dojdzie do naruszenia regut przetwarzania Twoich danych osobowych, to masz prawo do
ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
W ramach wykonania tego uprawnienia nalezy poda¢ petny opis zaistniatej sytuacji oraz wskazac
jakie dziatanie uznajesz za naruszajgce Twoje prawa lub wolnosci oraz czego sie domagasz.
Odrebnie chcemy Cie poinformowac, ze masz réwniez prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania
Twoich danych osobowych wéwczas, gdy przetwarzamy Twoje dane na podstawie naszego
uzasadnionego interesu. Sprzeciw mozesz zgtosi¢ poprzez kontakt z administratorem: telefon
601-971-336, e-mail: stowarzyszenie@smb.pl. Kontakt mozliwy jest od poniedziatku do pigtku
(za wyjatkiem Swiat i dni ustawowo wolnych od pracy) w godz. 9-17.
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